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Als Teil erfolgreicher Immobilien Netzwerke, wie zum Beispiel dem des bvfi (Bundesverband fir
Immobilienwirtschaft) genieRen wir regelmaRige Aus- und Weiterbildungen und befinden uns
stetig im Erfahrungsaustausch mit Kolleginnen und Kollegen. Immobilien sind nicht nur unsere
Leidenschaft, sondern auch unser Broterwerb. Ohne fundierte Marktkenntnisse und ohne
fundiertes Immobilienwissen hatten wir nicht so lange auf dem Immobilienmarkt bestehen und
nicht so viele Immobilien erfolgreich verkaufen konnen.

Im Berufsalltag erleben wir immer wieder, dass private Immobilienverkaufer, die bereits seit einiger Zeit
selbst versucht haben ihre Immobilie zu verkaufen, vollig iberrascht sind, wenn uns der Verkauf dann in vergleichsweise kurzer Zeit gelingt.
Diese Uberraschung riihrt nicht zuletzt daher, dass es immer noch ein weit verbreitetes Vorurteil gibt, welches besagt, Immobilienkiufer
wirden grundsatzlich lieber von Privat kaufen, als Gber einen Makler. Das mag in Einzelfallen zutreffen, doch unsere Erfahrung beweist uns
immer wieder, dass private Immobilienkdaufer angesichts der groBen Investition Beratungsbedarf oder auch Unsicherheiten, und viele
Fragen zum Immobilienkauf haben, die sie von einem objektiven Immobilienprofi beantwortet wissen mochten. Immerhin stellt der
Immobilienkauf fiir die meisten privaten Kaufer das grofSte finanzielle Vorhaben dar, das sie in ihrem Leben umsetzen.

Aus unserer Berufserfahrung ist die Uberzeugung gereift, dass es fiir jede Immobilie den passenden Kiufer gibt — vorausgesetzt, die
Immobilie wird so vermarktet, dass dieser passende Kaufer und die Immobilie zusammenfinden kdnnen. Das ist die Grundvoraussetzung
fir den erfolgreichen Immobilienverkauf und —auch wenn es einfach klingt — ein sehr komplexes Thema, bei dem es viele Punkte zu
beachten gilt. Es gibt keine guten oder schlechten Immobilien, es gibt auch keine teuren oder billigen Immobilien. Jede Immobilie ist ein
einzigartiges Individuum und immer exakt so gut, wie sie in Preis, Lage und Ausstattung zum jeweiligen Interessenten passt.
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Der richtige Verkaufspreis - die Basis flir den erfolgreichen Verkauf

Die fachgerechte Immobilienbewertung ist einer der wichtigsten Bausteine fiir den

Vermarktungserfolg, denn spatestens wenn sich ein Interessent fiir Ihre Immobilie
entscheidet, wird die finanzierende Bank kritisch priifen, ob der Preis flir Ihre Immobilie angemessen ist. Und in
der heutigen Zeit wird kaum mehr eine Bank eine Immobilie finanzieren, wenn die Immobilie nicht auch den
reellen Gegenwert zur Finanzierungssumme darstellt. Ebenso kommt es aber auch vor, dass private
Immobilienverkaufer den Wert ihrer Immobilie zu niedrig einschatzen, und damit bares Geld verschenken.
Kénnen - oder wollen - Sie sich das leisten?

Ohne fundiertes Fachwissen und ohne fundierte Marktkenntnisse zum aktuellen Stand des Immobilienmarktes in der Region, ist es kaum
moglich, den angemessenen Preis zu finden. Ein haufiger Fehler: Um sich zu orientieren schauen viele private Immobilienverkaufer ins
Internet, und nehmen einfach einen Mittelwert von den Immobilien, die im ndaheren Umkreis angeboten werden. Das klingt zunachst
einleuchtend, hat aber den ,,Schonheitsfehler” dass das was angeboten wird, eben noch lange nicht verkauft ist. Es hat leider keinerlei
Aussagekraft, was zu welchem Preis angeboten wird. Entscheidend ist, was zu welchem Preis verkauft wurde. Auch wenn einzelne
Immobilienportale sich bemihen hier Statistiken und sogenannte ,,Bewertungsprogramme” bereit zu stellen, so sollten Sie hier kritisch
hinterfragen, ob diese Statistiken auf tatsachliche Verkaufsdaten basieren, oder nur aus Angebotsdaten. Hier ist zu bedenken: Schon
einzelne Angebote, die zu Phantasiepreisen veroffentlicht und nie verkauft werden, kdnnen solche Statistiken erheblich verfalschen.

Fazit: Die Preisfindung ist ein zu sensibler und viel zu wichtiger Punkt, um hier ,ins Blaue hinein” zu tippen. Um den optimalen Marktpreis
zu ermitteln, sollten Sie professionelle Hilfe in Anspruch nehmen. Wir raten lhnen entweder einen Gutachter zu beauftragen, oder eine
professionelle Marktpreisermittlung durch einen hierfiir speziell geschulten Immobilienmakler durchfiihren zu lassen.
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Nachtragliche Preiskorrekturen vermeiden

Gerade weil der richtige Marktpreis so wichtig flir den Verkaufserfolg ist, widmen wir auch dem zweiten Tipp
noch einmal diesem Thema. Im “Tipp 1” haben wir es bereits angesprochen - spatestens wenn ein ernsthafter
Kaufinteressent gefunden ist, muss der Preis einer kritischen Prifung durch die finanzierende Bank standhalten. Und wenn nicht?

Eine Immobilie kauft man nicht wie ein Hemd oder eine Hose - hier geht es Summen und Werte, mit denen die meisten Menschen eher
selten umgehen. Wer heute eine Immobilie kaufen mdchte, hat viele Moglichkeiten sich vorab ausgiebig zu informieren und Angebote zu
vergleichen. Entsprechend gut sind die meisten Kaufinteressenten heute aufgeklart und informiert.

Auch private Kaufer beobachten den Markt oft sehr genau und teilweise auch Uber langere Zeitraume. }&éﬁ
Nachtragliche Veranderungen am Preis - insbesondere groRe Preiskorrekturen - kdnnen Interessenten daher F -». ‘?

A\
auch abschrecken. Es kommt schnell der Verdacht auf mit der Immobilie sei “etwas faul”. Oder aber, die \ 4 . ’r
w

Preiskorrektur weckt die “Spielerleidenschaft” mancher Kaufinteressenten, frei nach dem Motto: “Wenn der
Preis jetzt so weit gesunken ist, dann warte ich mal ab, ob es nicht noch eine Preissenkung gibt”. Wir raten
deshalb der Preisfindung wirklich von Anfang an die Bedeutung beizumessen, die sie flir den Verkaufserfolg hat.

Der Verkaufspreis muss der Prifung durch die finanzierende Bank standhalten kénnen, aber selbstverstandlich soll er lhnen als Verkaufer
auch den reellen Gegenwert zu Ilhrer Immobilie einbringen. SchlieBlich sollen ja auch Sie als Verkaufer nicht benachteiligt werden, sondern
einen fairen und angemessenen Preis erhalten. Es gilt also den Preis zu ermitteln, der fir alle Beteiligten vertretbar ist und im Idealfall auch
von Beginn an als Angebotspreis angesetzt wird.
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Der Energieausweis - ein Thema dem man sich stellen muss

In unserem Berufsalltag als Immobilienmakler stellen wir Heizungsanlagenverordnung

haufig fest, dass sich viele private Immobilieneigentiimer Energieauswels-Vorlage-Gesetz Energiepass L1'CrBICAUSWeIS
bisher noch nicht mit dem Thema Energieausweis auseinander gesetzt haben. Sicherlich §  warmeschutzverordn ysweis fiir Wohngebdude
haben auch die zahlreichen Novellierungen und Gesetzesanderungen in den letzten Endenergiebedarf oimarenergiebedart
Jahren dazu beigetragen, dass die Materie kompliziert scheint und vielen Immobilienbe- EAVG § EnEV 2007 snev EhEV 2008
sitzern schlicht die Zeit und die Motivation fehlen, sich mit dem Thema zu beschaftigen. WSchv § Energiceinsharverordnung

Das ist verstandlich, denn 40 oder gar 90-seitige PDF Dateien mit trockenen Gesetzestex-
ten in feinstem Amtsdeutsch sind sicher nicht jedermanns Wunschlektire.

Warmeschutzvejordnung 1977

EnEV]2014 §

Energieverbrauchgennwert Energieausweis fir Michwohngebdude

Fakt ist jedoch, dass Immobilieneigentiimern empfindliche BuRgelder von bis zu 15.000,- HWM['"‘"“'”_ _ _"“”“""’”’“*
Euro drohen, wenn die geltenden Gesetze missachtet werden. Mit Inkrafttreten der EnEy " =ucheepener ereieauswes. d:‘:':B’:Z:j::t'::’f:z:z;:"::;s
2014 (ab 01.Mai 2014) gelten erneut verscharfte Vorschriften. Die Energiekennwerte,

bzw. ggf. Energieeffizienzklassen missen bereits im Immobilieninserat angegeben werden. Und selbst wenn es die Kaufer gar nicht interes-
siert, muss ihnen der Energieausweis vorgelegt bzw. bei Haus- oder Wohnungsiibergabe ausgehandigt werden. So will es das Gesetz.

Um Arger und ggf. sogar teure Abmahnung und BuRgelder zu vermeiden, sollten Sie sich also unbedingt schon vor dem Kauf darum kiim-
mern den fur lhre Immobilie erforderlichen Energieausweis erstellen zu lassen. Auch wenn es lastig sein mag und die Materie kompliziert
erscheint — Sie werden sich diesem Thema wohl oder (ibel stellen missen. Wenn Sie unsicher sind welchen Energieausweis Sie fur lhre
Immobilie bendtigen und wo Sie diesen erstellen lassen kénnen, wenden Sie sich an einen autorisierten Fachbetrieb oder an einen Immo-
bilienprofi, der Sie beraten kann und ggf. die erforderlichen Schritte fiir Sie unternimmt.
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Die richtige Prasentation lhrer Immobilie

Wie schon in der Einleitung erwahnt, ist aus unserer Berufserfahrung die Uberzeugung gereift, dass es fiir jede
Immobilie die passenden Kaufer gibt — vorausgesetzt Sie bauen das Marketingkonzept fiir Ihre Immobilie so auf,
dass es genau diese passenden Kaufer fir lhre Immobilie auch tatsachlich anspricht.

Eine aussagekraftige Beschreibung lhrer Immobilie ist ebenso wichtig, wie ansprechende Fotos. Stellen Sie Ilhre Immobilie so dar, dass die
Vorzige lhrer Immobilie hervorgehoben werden, aber verschleiern und beschénigen Sie nichts. Wenn lhr Haus nun einmal direkt an einer
Eisenbahnlinie liegt, auf der taglich viele Zige verkehren, wird es dem Verkauf nicht dienlich sein, wenn Sie das verschweigen und das
Objekt als ,Haus in superruhiger Lage” bewerben. Fotos sollten ansprechend aufgenommen sein, und ein moglichst realistisches Abbild
des aktuellen Zustandes wiedergeben.

Fehler, die es unbedingt zu vermeiden gilt: Retuschieren Sie keine Fotos, um die Lage oder die Immobilie zu beschdnigen. Wir erleben es
leider immer mal wieder, dass private Immobilienverkaufer kurzerhand die Eisenbahnschienen oder Autobahn hinter dem Garten
wegretuschieren oder Fotos einstellen, wie die Immobilie vor 10 Jahren mal aussah. Bitte versetzen Sie sich an dieser Stelle einmal in die
Lage des Kaufers — Sie waren sicher auch verargert, wenn sich die Immobilie bei der Besichtigung ganz anders darstellt, als im Exposé.

Unser Tipp: Auch wenn es schwerfallt, weil Sie sich IThrer Immobilie emotional sehr verbunden fiihlen - versuchen Sie dennoch lhre
Immobilie so objektiv wie moglich zu sehen, wenn Sie eine Beschreibung verfassen. Bitten Sie eine unabhangige Person dazu, vielleicht
gute Freunde, die Ihnen wirklich ganz offen und ehrlich sagen, wo sie die Vorzlige, aber eventuell auch die Schwachen Ihrer Immobilie
sehen. Versuchen Sie die eigene Sichtweise fir den Moment auszublenden, und die Immobilie mit den Augen eines Kaufinteressenten zu
sehen.
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Immobilien Marketing

Sie haben einen Gutachter oder Immobilienprofi beauftragt eine professionelle Marktpreisermittlung
durchzufihren, das Ergebnis liegt vor und deckt sich sogar mit Ihrer Preisvorstellung, Sie haben ansprechende,
realistische Fotos erstellt bzw. von einem Profi erstellen lassen und eine aussagekraftige Beschreibung lhrer
Immobilie vorbereitet? Herzlichen Glickwunsch, dann haben Sie bereits viel geschafft!

Nun gilt es, mit dem Exposé Ihrer Immobilie die Interessenten anzusprechen, fiir die das Objekt interessant sein kdnnte. Hier gibt es
verschiedene Moglichkeiten, die idealerweise auf |hr spezielles Angebot zugeschnitten sind. Internetportale, Zeitungswerbung,
Printwerbung — was die effektivste Marketing-Strategie speziell fiir Ihre Immobilie ist, lasst sich so pauschal und per Ferndiagnose leider
nicht beantworten. Wir kdnnen jedoch aus unserer Erfahrung sagen, dass es sich bewahrt hat von Beginn an mehrgleisig zu fahren.

Eine Kombination aus Printwerbung in der Region rund um lhre Immobilie (beispielsweise professionell gestaltete Werbeflyer oder
Postkartenwerbung), professionellen Verkaufsschildern an der Immobilie und Internetwerbung hat sich aus unserer Erfahrung fiir die
meisten Immobilienangebote bewdhrt. Um maoglichst viele Internetnutzer zu erreichen, empfehlen wir jedoch nicht nur in einem
Immobilienportal zu inserieren, sondern die Immobilie gleich in mehreren Immobilienportalen zu inserieren. (Wir veroffentlichen unsere
Immobilienangebote in mindestens 15 Immobilienportalen gleichzeitig - und das aus gutem Grund.)

Auch in den verschiedenen Immobilienportalen gibt es einige Regeln und Tricks zu beachten, damit die Immobilie méglichst von den
passenden Zielgruppen gefunden wird. Darauf gehen wir im nachsten Tipp noch einmal naher ein. Fehler, die es zu vermeiden gilt: Wenn
Sie lhre Immobilie in mehreren Portalen veroffentlichen, sollten Sie darauf achten, in allen Immobilienportalen die gleichen Angaben zu
veroffentlichen. Viele Kaufinteressenten beobachten den Markt sehr genau und werden misstrauisch, wenn ein Objekt mit verschiedenen
Angaben beworben wird.
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Internetportale - sorgen Sie dafiir, dass lhre Immobilie von den passenden
Kaufinteressenten gefunden wird!

Das Internet ist langst fester Bestandteil unseres taglichen Lebens und fast jeder kennt sich — zumindest ein
bisschen - mit dem Internet aus. Doch um in der Flut der unzahligen Angebote nicht unterzugehen, gibt es einige Punkte zu beachten.

Um eine Immobilie zu verkaufen, muss man daflir sorgen, dass sie auch
tatsachlich von den passenden Interessenten gefunden wird. Hierflr ist es
hilfreich nicht nur zu wissen wie man Texte und Bilder einstellt, sondern auch
ein Hintergrundwissen dartiber zu haben, wie Kaufinteressenten in den
Portalen agieren und wie genau die Suchfunktion von Kaufinteressenten
genutzt wird. Es sind manchmal vermeintliche Kleinigkeiten, tiber die man
ohne das entsprechende Hintergrundwissen selbst gar nicht nachdenkt, doch
genau diese vermeintlichen Kleinigkeiten kdnnen entscheidend dafiir sein,
ob Ihre Immobilie in den Suchergebnissen der passenden Interessenten
auftaucht, oder eben nicht.

Die schonsten Bilder und die beste Beschreibung nutzen wenig, wenn sie den passenden Interessenten nicht angezeigt werden. Es gibt
Internetportale, die von Zeit zu Zeit Schulungen anbieten, in denen sie das entsprechende Hintergrundwissen vermitteln und die Tricks und
Kniffe erklaren, die es hier zu beachten gilt. Ware das nicht so wichtig, wiirden solche Schulungen sicherlich nicht angeboten, und auch wir
wirden nicht unsere Zeit mit solchen Schulungen verbringen, wenn unsere Erfahrung nicht gezeigt hatte, dass dieses Hintergrundwissen
fir den Verkaufserfolg entscheidend sein kann. Den Besuch einer solchen Schulung kénnen wir aus unserer Erfahrung sehr empfehlen!
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Erreichbarkeit fiir Interessenten

Oh nein, nicht
schon wieder

Wir leben in einer schnelllebigen Zeit und wollen moglichst immer alles sofort. ein Anrufbeantworter ...
Wer jetzt ins Internet schaut, und eine Frage zu einem Immobilienangebot hat, méchte diese umgehend
beantwortet wissen. Kann er niemanden erreichen, wendet er sich dem nachsten Angebot zu. Idealerweise
sollten Sie daher sicherstellen, dass immer jemand erreichbar ist, der Fragen zu lhrer Immobilie Q
beantworten kann.

g

Nattrlich missen Sie nicht rund um die Uhr am Telefon sitzen, dennoch sollten
Sie - oder ein Vertreter der Auskiinfte zu Ihrer Immobilie geben und Fragen
kompetent beantworten kann - nach Moglichkeit ganztagig fir Interessenten '

erreichbar sein. 2;‘

Anrufbeantworter oder Mailboxen sind zwar heute leicht verfligbar, doch die (

=

meisten Interessenten reagieren genervt, wenn Sie wieder einmal von einer \
Maschine begrif3t, und mit Ihren Fragen alleine gelassen werden. Viele

Interessenten legen dann auf und setzen die Suche fort. Wer personlich fiir seine
Kaufinteressenten erreichbar ist, hat unserer Erfahrung nach deutlich bessere
Chancen die Immobilie erfolgreich und zeitnah zu verkaufen.
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Tipp 8

Angaben im Internet - leichtsinniges Handeln vermeiden

Wenn Sie die Objektanschrift, Grundrisse, Fotos und evtl. sogar noch die Zeiten veroffentlichen in denen Sie

erreichbar bzw. nicht erreichbar, also aufSer Haus sind, kann jeder Internetnutzer vollig anonym auf diese Daten
zugreifen. Das ist zwar verkaufsfordernd, birgt aber auch gewisse Risiken. Es gleicht ein bisschen einer Gratwanderung, denn geht man zu
sparsam mit den Informationen um, spricht man weniger Interessenten an. Legt man jedoch samtliche Daten offen, spricht man unter
Umstdanden nicht nur Kaufinteressenten an. So segensreich das Internet in vielen Belangen auch ist - es wird leider auch immer wieder von
unredlichen Zeitgenossen fur deren Zwecke missbraucht.

Fehler vermeiden: RegelmaRig sehen wir Anzeigen in Immobilienportalen, in denen private Verkadufer schreiben, von wann bis wann sie im
Urlaub sind, oder von wann bis wann sie taglich aulRer Haus sind. Daneben stehen Fotos von der Immobilie (mit allen Wertgegenstanden,
die sich im Haus befinden), die Anschrift, sowie Grundrisse mit allen Details zu den Gegebenheiten.
(Terrassentiiren, Kellerfenster usw.) Uberlegen Sie hier bitte genau, ob Sie all diese Informationen in
der Kombination wirklich jedem anonymen Internetnutzer zur Verfiigung stellen méchten.

Unser Tipp: Vermeiden Sie es Angaben dariber zu machen, wann Sie Zuhause sind und wann nicht.
Stellen Sie sicher, dass immer jemand erreichbar ist und senden Sie sensible Unterlagen / Daten nur
auf schriftliche Anfrage zu, wenn die Interessenten auch ihrerseits ihre vollstandigen Kontaktdaten mit
Vor- und Zuname, Anschrift und Telefonnummer bei der Anfrage angeben. Wer ein seridses
Kaufinteresse hat, wird in der Regel auch kein Problem damit haben, sich zu erkennen zu geben.
Bereiten Sie die sensiblen Daten als PDF Datei vor und versenden Sie die Datei auf Anfrage. Dies
sollte jedoch immer zeitnah geschehen, um die Geduld seridser Interessenten nicht zu strapazieren.
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Kaufinteressenten von Immobilientouristen unterscheiden

Es mag unglaublich klingen, doch es gibt so viele Vertreter dieser ,Spezies”, dass es in der Immobilienbranche
langst einen Fachausdruck fiir sie gibt: Immobilientouristen.

Als Immobilientouristen bezeichnet man Menschen, die es schlicht als preiswertes Freizeitvergniigen betrachten einfach mal zu schauen,
wie andere Menschen so wohnen. Echte Immobilientouristen haben in der Regel keinerlei Absicht jemals eine Immobilie zu erwerben. Sie
vereinbaren wahllos Besichtigungstermine in samtlichen angebotenen Immobilien und sehen Haus- und Wohnungsbesichtigungen in der
Tat als eine billige Art der Freizeitgestaltung an. Besonders dreiste Immobilientouristen gaukeln auch gerne mal die Kaufabsicht vor oder

geben gar gleich eine miindliche Kaufzusage, in der Hoffnung, dann noch von lhnen mit Kaffee und Kuchen zum gemitlichen Plaudern
eingeladen zu werden.

Versuchen Sie Immobilientouristen schon im Vorfeld gezielt auszufiltern. Es bedarf zwar etwas Ubung und Erfahrung hier die richtigen
Fragen zu stellen doch mit der Zeit kdnnen Sie ein Gesplr dafiir bekommen und lernen, einige Immobilientouristen auch als solche zu
erkennen. Zwar gibt es leider keine Garantie Immobilientouristen zu 100% ausfiltern zu kdnnen, (zumal sich diese bevorzugt ganz gezielt
direkt an private Anbieter wenden), doch die Miihe lohnt sich, denn sicherlich ist auch Ihre Zeit begrenzt und schlicht zu schade, um sie

Immobilientouristen zu vergeuden - insbesondere dann, wenn Ihnen dartiber kaum noch Zeit fiir Besichtigungen mit ernsthaften
Kaufinteressenten bleibt.

Bei vorschnellen Kaufzusagen sollten Sie auf jeden Fall Ruhe bewahren. Lassen Sie sich nicht durch AuRerlichkeiten tduschen - ein teures
Auto und schicke Markenkleidung sind nicht zwangslaufig ein Indiz dafiir, dass Sie es mit einem solventen oder vertrauenswiirdigen
Interessenten zu tun haben. (Bitte beachten Sie hierzu auch unseren “Tipp 13”)
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Besichtigungstermine - seien Sie vorbereitet

Sie haben einige Anfragen auf lhr Immobilienangebot erhalten und haben bereits die ,Spreu vom Weizen®,

sprich die seriosen Interessenten von den “SpaRRanfragen” und Immobilientouristen getrennt? Die ersten
Besichtigungstermine sind vereinbart? Herzlichen Glickwunsch, dann sind Sie dem Ziel lhre Immobilie zu verkaufen schon einen
entscheidenden Schritt naher gekommen.

Schaffen Sie Wohlfiihl-Atmosphare

Es versteht sich von selbst, dass Sie Ihre Immobilie ordentlich und aufgeraumt prasentieren. Darliber hinaus kann es hilfreich sein, einige
private Gegenstande beiseite zu raumen. Professionelle Home Staging Unternehmen nennen es ,Entpersonalisierung” einer Immobilie und
empfehlen diese Entpersonalisierung, weil es Kaufinteressenten leichter fillt sich die Wohnung mit der eigenen Einrichtung vorzustellen,
sich in Gedanken hier einzurichten, wenn Sie nicht allzu intensiv von den personlichen Gegenstanden des jetzigen Bewohners gepragt ist.

Sofern ein offener Kamin vorhanden ist, kann ein nach Holz duftendes Kaminfeuer, das dezent vor sich hin prasselt, zusatzlich eine
angenehme Atmosphare schaffen. Die Terrasse vor dem kleinen Garten macht nattirlich mehr her, wenn die evtl. vorhandene Sitzgruppe
nicht unter einer eingestaubten Plastikhille verborgen ist, sondern einladend drapiert ist usw.

Diese feinen Details sind hier nur der Vollstandigkeit halber erwahnt, denn sie sind fur die meisten Immobilienverkaufer ohnehin ganz
selbstverstandlich. Was dagegen oft unterschatzt wird, ist ein ganz personlicher Aspekt, auf den wir im “Tipp 12” naher eingehen.
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Besichtigung: Seien Sie sensibel, vermeiden Sie fatale Fehler im Gesprach

Angesichts der hohen Investition, um die es bei einem Immobilienkauf geht, ist es quasi unmaoglich eine

Kaufentscheidung zu erzwingen. Eine Kaufentscheidung muss wachsen, und daflr braucht der Kaufinteressent
Zeit und einen gewissen gedanklichen Freiraum. Vor allem ist hier vom Verkdufer eine grof3e Portion Fingerspitzengefiihl gefordert, damit
die Kaufentscheidung beim Interessenten auch tatsachlich wachsen kann.

Natdurlich sind Sie von lhrer eigenen Immobilie begeistert, das ist verstandlich. Und vielleicht kann sich auch der Interessent fiir Ihre
Immobilie begeistern - aber méglicherweise begeistert er sich aus vollig anderen Griinden fir lhre Immobilie, als Sie es tun, oder sich je
vorstellen konnten. Daher schreckt es viele Interessenten eher ab, wenn ein Verkaufer aktiv versucht, ihn fiir die Immobilie zu begeistern.

Unsere Erfahrung zeigt immer wieder: Anregungen und (dezentes!) aufmerksam machen auf bestimmte Vorziige der Immobilie kdnnen
durchaus hilfreich sein, doch Vorsicht - viele Interessenten fihlen sich sehr schnell abgeschreckt, wenn der Verkaufer zu viel oder zu massiv

auf die Interessenten einwirkt!

Hier gilt es, sich moglichst schnell und vor allem sensibel auf die Persdnlichkeit der jeweiligen Interessenten einzustellen, und exakt das
richtige Mal} zu finden. Interessenten brauchen bei der Besichtigung Zeit, die Immobilie vor ihrem eigenen inneren Auge nach ihren
Vorstellungen umzugestalten — manche brauchen dafiir mehr Zeit und Ruhe, andere brauchen vielleicht eher niitzliche, aber neutral
formulierte Anregungen, wie sie Raume umgestalten kdnnten, um sie ihren ganz persénlichen Anforderungen und Wiinschen entspricht.
Das notige Fingerspitzengefiihl ist hier absolut entscheidend, denn Verkaufsrhetorik, die im Einzelhandel vielleicht Wunder bewirkt, kann
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Besichtigungstermine - nehmen Sie es nicht personlich

Geschmacker sind bekanntlich verschieden, das gilt fiir Immobilien genau so, wie fiir alle anderen Bereiche des

Lebens. Daher sollten Sie es nicht persénlich nehmen, wenn Interessenten sich negativ zu lhrer Immobilie
auBern. Wenn Sie in liebevoller Kleinarbeit ein hiilbsches Mosaik an die Wand ihres Partykellers gezaubert haben, oder der liebevoll in
Handarbeit angelegte Gartenteich Ihr ganzer Stolz ist, so diirfen Sie es dennoch nicht personlich nehmen wenn Kaufinteressenten lhr
liebevoll errichtetes Werk mit den Worten: ,,das reiRen wir aber raus!“ kommentieren oder sich in andere Weise abfillig dulRern. Jeder
Mensch hat eben ganz eigene Vorstellungen davon, wie seine Traumimmobilie aussehen soll. Darliber hinaus gibt es auch Interessenten,
die zu negativen Bemerkungen neigen, um noch einmal Gber den Preis zu verhandeln.

Unser Tipp: Auch wenn es schwerfallt, weil es fir Sie ja nicht einfach nur eine Immobilie, sondern es ist |hr Zuhause ist - versuchen Sie die
emotionale Bindung zu lhrer Immobilie bei Besichtigungen méglichst komplett auszublenden und sich bei negativen AuRerungen nicht
personlich gekrankt zu fiihlen. Versuchen Sie Ihr Haus oder Ihre Wohnung bei Besichtigungen nicht mehr aus lhrem eigenen Blickwinkel zu
betrachten, sondern mit den Augen eines Aullenstehenden. Legen Sie sich ein “dickes Fell” zu, lernen Sie negative Bemerkungen grof3zligig
zu Uberhdren und lassen Sie sich davon nicht verunsichern.

Preisverhandlungen - argumentieren Sie sachlich und schliissig

Lassen Sie sich auch nicht verunsichern wenn es an die Preisverhandlungen geht und halten Sie sich an die Fakten, wenn es darum geht
den Kaufpreis schlissig zu argumentieren. Hierbei kann Ihnen wiederum die schon unter Tipp 1 besprochene professionelle Marktpreis-
ermittlung weiterhelfen.
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Kaufer gefunden?

Die ersten Besichtigungen sind Uiberstanden, und nun haben Interessenten ernsthafte Kaufabsichten geauRert?
Dann sind Sie dem Verkauf schon wieder einen Schritt naher gekommen, doch noch sind Sie nicht am Ziel.

Bevor Sie einen Notar mit der Erstellung des Kaufvertragsentwurfs beauftragen, empfehlen wir Ihnen
eine Finanzierungszusage abzuwarten. Stellen Sie alle Unterlagen zusammen, die von der finanzierenden

Bank bendétigt werden, um die Finanzierung fir die Kaufinteressenten zu priifen. Sofern die Interessenten ‘
solvent sind und im Vorfeld ein realistischer Marktpreis ermittelt wurde, stehen die Chancen fir den
Verkauf lhrer Immobilie gut.

é Albersman!
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Dennoch empfehlen wir vorab vertraglich zu regeln wer fiir die Notarkosten aufkommt, falls Sie den
Notar beauftragen, und die Kaufinteressenten — aus welchen Griinden auch immer — sich doch noch in
letzter Minute gegen den Kauf entscheiden, oder Sie gar beim Notar einfach sitzen lassen. Leider gibt es
auch Kaufinteressenten, die mehrere Verkaufer gleichzeitig bitten, die Immobilie fir sie zu reservieren,
damit sie dann noch in aller Ruhe weitersuchen kdnnen, ob sich nicht eventuell doch noch ein besseres
Angebot findet.

Wir sichern dieses Risiko grundsatzlich Gber eine schriftliche Reservierungsvereinbarung ab und haben

damit sehr gute Erfahrungen gemacht. Aus unserer Erfahrung ist es gut angelegtes Geld, sich hier einen
entsprechenden Vertrag aufsetzen zu lassen.
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Sie haben noch Fragen? Wir sind fiir Sie da!

Wir hoffen Ihnen mit unseren Tipps weitergeholfen zu haben und wiinschen Ihnen viel Erfolg beim Verkauf

Ihrer Immobilie. Sollten Sie dennoch weitere Fragen haben, oder unsere Unterstiitzung beim Verkauf lhrer
Immobilie wiinschen, sind wir gerne fir Sie da! Vereinbaren Sie einfach kurzfristig einen Termin zu einer unverbindlichen Beratung,
wahlweise in unserem Bliro, oder vor Ort in lhrer Immobilie, sofern diese in unserem Einzugsgebiet (Dusseldorf & Umgebung) liegt.

DEKRA Standard
Albersmann Immobilien Sachversténdiger fir
Immobilienbewertung D2

- , Wohn- und einfach
Himmelgeister Landstralde 178 G:wzrll:gob?;r;d(:c e

40598 Dusseldorf { www.dekra-siegel.de

Telefon: 0211 - 730 25 55
Mobil: 0173-4361361

www.immopartner-diisseldorf.de
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Betriebswirt | DEKRA zertifizierter Sachverstandiger fir die Bewertung
von bebauten und unbebauten Grundstiicken
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